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El sector de software y servicios
informaticos (SSI) argentino ha mostrado
un importante dinamismo, pero la etapa
de crecimiento “facil” parece haber
terminado y hay una desaceleracion en
su ritmo de crecimiento. Se requiere

una nueva agenda de politicas que
promuevan actividades de SSl de

alto valor agregado, con desarrollos
innovadores y escalables.

DIAGNOSTICO

Q)

El mercado global de SSl es
cada vez mas competitivo:
hay una mayor concentracién
en los grandes jugadores y
una mayor cantidad de paises
que compiten en el segmento
intermedio en el que esta
Argentina. En este contexto,
surgieron durante los ultimos
anos cada vez mas empresas
nacionales dedicadas
fundamentalmente a productos
en "verticales de negocio”
(agro, energia, salud, finanzas,
entre otras), que conforman
un nuevo ecosistema con
potencial paraincrementar la
productividad del sector.

+ Elsector de SSl argentino experimenté
un notable crecimiento en las dltimas dos
décadas, triplicando su participacion en el
total del empleo privado y multiplicando por
siete su participacion en las exportaciones.
Hoy el sector da empleo formal a mas de
140.000 personas, superando asi los niveles
de empleo en sectores como el automotriz,
petréleo y mineria, y exporta por algo mas de
USD 2400 millones anuales.

«  Sin embargo, en la tdltima década Argentina
ha perdido la mitad de su peso en el comercio
mundial: pasé de representar el 0,6% de las
ventas globales en 2011 —méximo nivel de
participacion registrado desde que existen
mediciones—al 0,3%, en 2021.

« Esta caida puede explicarse por diversos
factores: una desaceleracién en el ritmo de
crecimiento del sector de SSl argentino, una
mayor competencia global y dificultades para
incrementar la productividad (medida como
Valor Agregado Bruto por trabajador).

* Asuvez, enla ultima década hubo cambios
en la demografia de las empresas de SSI
local: las empresas orientadas al desarrollo
de software a medida, que impulsaron la
primera etapa de crecimiento, enfrentan
hoy un mundo mas competitivo. En paralelo,
surgié una nueva generacién de empresas de
software dedicadas a la venta de productos
asociados a diversas verticales de negocio.
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APORTES PARA POLITICAS PUBLICAS

1. Régimen de promocidn sectorial (Ley de Economia
del Conocimiento, LEC)

Nuevas condicionalidades. La permanencia para
las empresas beneficiarias, sobre todo las mas
grandes, podria estar condicionada a proyectos
de inversion asociados a aumentos de empleo y/o
relocalizacién de unidades de negocio en el pais.

Ampliar el alcance. En la actualidad el régimen
tiene una cobertura limitada: en 2022 sélo alcan-
zaba al 11% del total de empresas de SSI. Asegu-
rar el alcance de los beneficios hacia empresas
emergentes con alto potencial.

Mecanismos de transparencia. Proveer infor-
macién sobre quiénes son sus beneficiarios, la
cantidad de afios de permanencia en el régimeny
los montos recibidos, asi como los principales re-
sultados obtenidos en relacién con el crecimiento
de las empresas beneficiarias.

2. Politicas de financiamiento

Crédito bancario. Modificar la reglamentacién de
la LEC para que los bonos de crédito fiscal pue-
dan utilizarse como garantia. Ademas, orientar el
FONPEC para mejorar las condiciones crediticias
de las empresas.

Merval Tecnolégico. Desarrollar un nuevo seg-
mento en el mercado de valores para empresas
tecnolégicas, estableciendo normativas estrictas
sobre gobierno corporativo para atraer inversores
institucionales y sectores e individuos con capital
disponible.

Fondos de Private Equity (PE) y Capital de
Riesgo. Incentivar el surgimiento de una indus-
tria de capital de riesgo mas amplia, capitalizan-
do la experiencia del FONDCE para relanzar un
fondo de fondos de PE a partir de la atraccién
de inversores de mayor tamafio y de un disefio
institucional que ofrezca expertise técnicay
autonomia del proceso politico.

3. Politicas de internacionalizacion

Especializacién de la AAICI. Fortalecer la
Agencia Argentina de Inversiones y Comercio
Internacional para brindar apoyo técnico espe-
cializado en este sector.

Estrategia de promocién comercial y atrac-
cion de inversiones. Desarrollar una estrategia
integral para posicionar internacionalmente al
sector de SSI, mediante la creacién de una mar-
ca sectorial y programas de softlanding.

4. Politicas de vinculacion con el entramado
productivo

Promover la adopcién de SSl local en sectores
estratégicos. Regulaciones para coordinar la
demanda y programas de proveedores locales.

1+D orientada al desarrollo de productos.
Impulsar la creacién de consorcios de investiga-
cién que incluyan a centros de I+D y empresas
publicas y privadas para el desarrollo de pro-
ductos para mercados y nichos especificos.
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